
In dieser Broschüre finden Sie nur einen Teil unseres 
sehr umfangreichen Pflegeangebotes aufgelistet. 
Je nach Erfordernis und Wünschen können wir noch 
viel mehr für Sie tun! 
Sprechen Sie uns an. Gerne geben wir detailliert Aus-
kunft zu Ihrem speziellen (Pflege-)Fall. 
Mehr Informationen über uns, unseren Werdegang und 
unsere Ziele sowie hilfreiche Tipps finden Sie unter: 
www.pflegeteam-riehl.de 

Erreichbar und nah - Ihr Pflegeteam vor Ort:
in und um Isenburg, in Neuwied und allen Stadtteilen 
sowie im vorderen Westerwald 
„Ihr Pflegeteam vor Ort” - das ist nicht nur eine Floskel.
Lernen Sie uns kennen. 

Wir sind:
• Mitglied im Berufsverband ABVP
• Mitglied in der Arbeitsgemeinschaft
   privater Pflegedienste Neuwied

Vertragspartner aller Kassen!
24-Stunden-Rufbereitschaft 

Ambulante Krankenpflege Riehl GmbH

56566 Neuwied · Volberskroog 7

Tel.: 0 26 31 / 9 43 58 58
oder 0171 / 3 12 11 52 
Fax: 0 26 31 / 9 43 58 60
Bürozeiten: Mo.- Fr. 9:00 - 15:00 Uhr

56271 Isenburg · Iserstraße 14

Tel.: 0 26 01 / 22 15
oder 0171 / 3 12 11 52
Fax: 0 26 01 / 91 23 69
Bürozeiten in Isenburg: 
nach Absprache

www.pflegeteam-riehl.de

Wir sind für sie da –
erreichbar und nah!
Ihr Pflegeteam vor Ort.

Wir sind räumlich nah –
daher schnell vor Ort, wenn wir gebraucht werden. 

Wir sind Ihnen nah – 
arbeiten mit Kompetenz und Empathie. 

Lebenssituationen verändern sich, 
oft unvorhersehbar. Schlagartig. 

Schnelle Hilfe tut Not. 

Dann sind wir vom Pflegeteam Riehl für Sie da.

Erreichbar und nah

Mehr Sicherheit und Hilfe 
in den eigenen vier Wänden 



Maßnahmen zur Allgemeinpflegeversorgung
• Körperpflege, Badehilfe
• Betten, Umlagern, Hife beim Ankleiden
• Hilfe bei der Nahrungsaufnahme

Maßnahmen zur Schwerstpflegeversorgung
• die im Einzelfall notwendige Grundpflege und 
 hauswirtschaftliche Versorgung gemäß § 45 SGB

Maßnahmen zur Aufrechterhaltung 
der ärztlichen Therapie
• Verbandwechsel und Wundversorgung
 durch geschulte Mitarbeiter (Wundmanager)
• Injektionen (z.B. Insulin)
• Kontrolle von Blutdruck, Blutzucker
• Katheter-/Stomaversorgung
• Infusionstherapieüberwachung
• Sondenernährung, Portversorgung
• Anlegen von Kompressionsverbänden
• und vieles mehr - fragen Sie uns!

Maßnahmen in besonderen Pflegesituationen
• Mehrfacheinsätze pro Tag
• Lagerung/Mobilisation
• Vermittlung von Hausnotruf-Geräten
• Stundenweise Betreuung
• Mahlzeitendienst (u.a. Sonderdiäten)
• Verhinderungspflege

Beratung von Angehörigen
• Verhaltenstipps 
 (z. B. bei speziellen Krankheitsformen)
• Ernährungshinweise 
 (z. B. bei Stoffwechselstörungen, Zuckerkrankheit)
• individuelle Pflegeschulungen
• Überleitungspflege
• Pflegekurse

Unterstützung bei Behördengängen
• Antragstellung
• Suche nach Kurzzeitpflegeplätzen, Rollstühlen, 
 Hebevorrichtungen ...
• Erstellung von Pflegegutachten nach § 37 SGB XI

Unsere Leistungen:

Jetzt haben wir es also Schwarz auf Weiß: 
Unsere Arbeit verdient ein „Sehr gut“.
Laut MDK-Prüfungsanforderungen werden die uns 
anvertrauten Personen „ihrem persönlichen Hilfe-
bedarf und ihren Bedürfnissen entsprechend nach 
dem aktuellen Stand der medizinisch-pflegerischen 
Erkenntnisse optimal gepflegt und versorgt.”

Wir sind stolz auf diese sehr gute Bewertung, haben 
wir doch viel Zeit, Energie und Arbeit darin investiert. 
Stillstand gibt es nicht. Täglich kontrollieren, hinter-
fragen, verbessern wir unser Tun. Für Sie soll dieser 
Qualitätsbericht eine Bestätigung sein: Mit uns zu-
sammen zu arbeiten ist die richtige Entscheidung!

Wir werden auch in Zukunft mit vereinten Kräften alles 
daran setzen, das in uns gesetzte Vertrauen weiterhin 
zu rechtfertigen. 

Ihr Ralf Riehl und das Pflegeteam

Qualitätsprüfung: Note 1,0 

Bereits zum fünften Mal vergibt der Medi-
zinische Dienst der Krankenversicherungen 
(MDK) Bestnoten an uns!

MDK 
geprüft Juli

2015

Note 1,0

Aus insgesamt 49 Einzelwertungen erreichten wir im 
Qualitätsbericht die hervorragende Gesamtnote 1,0. 

Viel Raum
für ein positives Arbeiten

Wir haben uns eingelebt. Nach über 20 Jahren - erst in 
Isenburg, dann in Heimbach Weis -  sind wir umgezogen: 
Sie finden uns nun in Neuwied-Block, in direkter Nähe zur 
B 42 im Gewerbegebiet Meerheck. 
Inzwischen ist ein großes Team von Mitarbeitern bei uns 
beschäftigt, wir wachsen stetig. Das bedeutet auch Verant-
wortung und die Verpflichtung, den Standard nicht nur zu 
halten, sondern weiter zu verbessern und auszubauen.
Die Verwaltung und die Ansprüche an eine lückenlose 
Dokumentation verlangen von allen mehr Büro- und 
Schreibarbeit. Nun bieten wir unseren Beschäftigten aus- 
reichend viele Büroräume mit modern eingerichteten
Arbeitsplätzen. Zudem konnten wir die Sozialräume, wie 
Küche, Pausenraum und Sanitäranlagen großzügig ein-
richten. Für interne Weiterbildungen und Meetings steht 
ein Seminarraum zur Verfügung. Draußen befindet sich 
ausreichend Parkraum.
Unsere beiden Söhne sind nun aktiv im Geschäft. Nach-
dem Jens bereits 2012 in die Verwaltung eingestiegen ist, 
ergänzt Björn als examinierter Krankenpfleger seit Januar 
2014 das Pflegeteam. Sein Arbeitsschwerpunkt ist die 
fachgerechte, zeitgemäße Wundversorgung. Zurzeit befin-
det er sich in der Weiterbildung zur Pflegedienstleitung.

So sehen wir erwartungsvoll und positiv in die Zukunft.

Ihr Ralf Riehl
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